Vseobecné obchodné podmienky
FUCHS OIL CORP. (SK), spol. s r.o.

1. UVODNE USTANOVENIA
1. Tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej v texte iba ,VOP“) na dodavku olejov,
maziv, pridruzenych Specialnych vyrobkov a sluzieb (dalej len ,Tovar‘) vydava spolo¢nost
FUCHS OIL CORP. (SK), spol. s r.o., 1ICO: 31567355, so sidlom Zelezni¢na 3729/3C
90031 Stupava (dalej len ,Predavajuci®).
2. VOP upravuju vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran vzniknuté v suvislosti
alebo na zaklade zmluvného vztahu medzi Predavajicim a jeho zakaznikmi (dalej len
L,Kupuijuci“; spolo¢ne dalej len ,Zmluvné Strany“), a to najma pri predaji Tovaru prostrednictvom
pisomne uzavretej Rdmcovej kipnej zmluvy alebo prostrednictvom Kapnej zmluvy alebo
prostrednictvom Akceptovanej cenovej ponuky a zavaznej Objednavky Kupujuceho (dalej len
,Zmluva“) v stlade s ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik (dalej len
,Obchodny zakonnik“) v pripade, ak ide o vztah medzi podnikatelmi (B2B). Ak je kupujucim
spotrebitel’ ako fyzicka osoba nepodnikatel (B2C vztah), uplatiiuji sa aj ustanovenia zakona ¢.
40/1964 Zb. Obciansky zakonnik a dalSie predpisy na ochranu spotrebitela, ako napriklad:

. Zakon €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela

. Zakon €. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji na dialku
3. VOP su neoddelitelnou stc¢astou Zmluvy a Kupuijuci vSetky jej ustanovenia vyslovne
prijima. V pripade, Ze sa Zmluva odliSuje od ustanoveni VOP, resp. ak su ustanovenia v
Zmluve odliSné od ustanoveni vo VOP, maju prednost ustanovenia Zmluvy pred
ustanoveniami VOP.
4. Zmluva a VOP su vyhotovené v slovenskom jazyku.
5. Predavajlci je opravneny menit & doplifiat znenie obchodnych podmienok. Tymto
ustanovenim nie su dotknuté prava a povinnosti vzniknuté pocas platnosti predchadzajuceho
znenia obchodnych podmienok.

2. PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom Zmluvy je zavazok Predavajuceho dodat Tovar Kupujucemu a previest na
Kupujuceho vlastnicke pravo k Tovaru na zaklade jednotlivych objednavok Kupujiceho a
zavazok Kupujuceho Tovar prevziat a zaplatit zar kdpnu cenu.

3. OBJEDNAVKY

1. Zmluva sa uzatvara na zaklade individudlnej pisomnej objednavky (dalej len
,Objednavka"), ktord musi obsahovat aspori nasledujice Gdaje:

. pozadovany Tovar (ndzov, mnozstvo, balenie),

. kapnu cenu Tovaru bez DPH,

. pozadovany defi dodania,

. spbsob a miesto dodania
2. Aktudlna cena Tovaru je Kupujucemu priebezne oznamovana obchodnymi zastupcami

Predavajuceho. Ak Kupujuci v Objednavke neuviedol aktualnu kipnu cenu Tovaru alebo ju
uviedol nespravne, Predavajuci ho na to upozorni a aktualnu kipnu cenu Tovaru v Objednavke
doplni alebo opravi.

3. Kupujuci doruci Objednavku Predavajucemu e-mailom na jednu z e-mailovych adries

Oddelenia predaja a logistiky Spolo¢nosti dostupni na webovej stranke:
www.fuchs.com/sk/sk/spolocnost/nas-tim-kontakty/predajne-a-ekonomicke-oddelenie/

4. Kupujuci berie na vedomie, Zze ak ma byt Objednavka potvrdena Predavajucim, je
potrebné ju zaslat' v dostato¢nom predstihu pred pozadovanym diiom dodania.

5. Objednavka Kupujuceho sa stava pre Predavajiuceho zavaznou a k uzavretiu Zmluvy
na dodanie konkrétneho Tovaru dochadza az po jej potvrdeni e-mailom.

6. Predavajuci si vyhradzuje pravo odmietnut’ akuikolvek Objednavku bez udania dévodu.

7. V pripade objednavky Tovaru, ktory nie je sucastou Standardnej ponuky a bol

objednany na zaklade poziadaviek Kupujuceho, je Kupuijuci povinny zabezpedit jeho odber a
odkupenie. Ak bude nutné drzat poistné zasoby tohto Tovaru v skladoch Predavajuceho na
zaklade poziadavky Kupujuceho, je Kupujuci taktiez povinny zabezpedit jeho odber a
odkupenie po vyzve Predavajuceho. Predavajici je opravneny uzatvorit s Kupujucim dohodu
o odbere poistnych zasob a odklpeni tohto Tovaru.

4. DODACIE PODMIENKY

1. Pre prepravu a dodanie Tovaru platia pravidla Incoterms 2020 s vynimkami uvedenymi
vo VOP.
2. Ak nie je dohodnuté inak, Tovar bude dodany na zéklade nasledujucich dodacich
podmienok (parit dodania):

1. EXW — pre odber Tovaru Kupujtcim priamo v sklade Predavajticeho,

2. FCA - pre odber Tovaru Kupujucim v Slovenskej republike,

3. DAP - pre dodavky Tovaru Predavajucim / dopravcom Predavajiuceho v

Slovenskej republike.
Presna dodacia parita Tovaru je vyslovne dohodnutd medzi Kupujicim a Predavajucim
v Zmluve / Objednavke Tovaru.

3. Ak je sposob dopravy dohodnuty na zaklade osobitnej poziadavky Kupujiceho,
Kupujuci nesie riziko a dodato¢né naklady spojené s tymto spédsobom dopravy.
4. Ak je nutné dorucovat Tovar opakovane alebo inym spésobom, nez bolo uvedené v

Objednavke, je Kupujuci povinny uhradit naklady na opakované doruéenie alebo naklady
spojené so zmenou spdsobu doruéenia.

5. Predavajuci odovzda Kupujicemu vsetky doklady vztahujlce sa k Tovaru.

6. Kupujluci sa zavazuje splnomocnit svojho zamestnanca alebo tretiu osobu na
prevzatie Tovaru. Predavajuci je opravneny odmietnut odovzdanie Tovaru osobe, ktora sa
nepreukaze riadnym splnomocnenim alebo avizom o povoleni prevzatia Tovaru.

7. Kupujuci alebo nim splnomocnena osoba st povinni zabezpecit vykladku, prevziat
Tovar a prijem pisomne potvrdit. Pisomné potvrdenie musi obsahovat aspori meno a podpis
osoby, ktora kona za Kupujuceho a bola pritomna pri vykladke a prevzati Tovaru.

8. Kupujuci nadobutda vlastnicke pravo k tovaru v stlade s prislusnym ustanovenim v
Kupnej zmluve pre prislu§ny druh tovaru, ktory mu je dodany podla dodacej podmienky
Incoterms 2020 dohodnutej v Kipnej zmluve.

9. Nebezpecenstvo §kody na Tovare prechadza na Kupujiceho:
1. pri dodani Tovaru na parite podla ¢l. 4.2.1. VOP — v momente prevzatia v sklade
Predavajlceho,

2. pridodani Tovaru na parite podla ¢l. 4.2.2. VOP — v momente naloZenia tovaru na
dopravcu v dohodnutom mieste odovzdania.
3. pri dodani Tovaru na parite podla ¢l. 4.2.3. VOP — pri prevzati v mieste dodania.
10. Ak dojde k oneskoreniu odoslania alebo dodania Tovaru z dévodov, ktoré mozno
pripisat’ Kupujucemu, alebo ak Kupujuci z akéhokolvek iného dévodu oneskori prevzatie
Tovaru, v takych pripadoch prechadza nebezpecenstvo $kody na Tovare na Kupujuceho uz v
momente, ked dojde k oneskoreniu odoslania, dodania alebo prevzatia Tovaru.

11. Prepravné naklady v pripade parity podla ods. 4.2.1. VOP nie su uctované, v pripade
parity podla ods. 4.2.2. VOP ich hradi Kupuijlci a v pripade parity podia ods. 4.2.3. VOP ich
hradi Predavajuci.

12. Poskodenie Tovaru vzniknuté po prechode rizika $kody na Tovare na Kupujiuceho
nema vplyv na povinnost zaplatit' kiipnu cenu.
13. Prevzatie Tovaru Kupujuci potvrdi na dodacom liste, ktory bude spravidla obsahovat

poradové Cislo dodacieho listu, oznac¢enie Kupujiuceho/jeho zastupcu, druh a mnozstvo
dodaného Tovaru, termin a miesto prevzatia, a pripadne aj oznacenie dopravcu a meno
vodica.

14. Kupujuci je povinny pri preberani skontrolovat spravnost a Uplnost dodavky podia
Objednavky/Zmiuvy, najma ¢i pocet a druh dodaného Tovaru zodpoveda Objednavke a udajom v
dodacom liste, a ¢i Tovar alebo jeho obal nema zjavné vady (poru$eny/poskodeny obal, a
pod.).

15. Ak bude mat Tovar pri preberani vady (iné mnozstvo Tovaru, poruseny/poskodeny
obal, a pod.), Kupujtci alebo jeho zastupca je povinny tieto vady zaznamenat v dodacom liste
a prepravnych dokumentoch alebo v inom dokumente uz pri prevzati Tovaru. V pripade, ak
zjavné vady nebudul pri prevzati Tovaru zaznamenané a Kupujuci si uplatni naroky voci
Predavajucemu, ktoré neboli pri prevzati uvedené, tak takéto naroky Kupujuceho voci
Predavajucemu sa povazuju za neopodstatnené a Predavajlci za neskoro uplatnené vady
nenesie ziadnu zodpovednost.

16. Vratné kontajnery, v ktorych je Tovar dodavany, zostavaju majetkom Predavajuceho.
Tieto kontajnery nesmu byt pouzivané na iné Ucely a musia byt vratené do skladu
Predavajuceho neposkodené, prazdne, so vSetkymi sucastami a prisluSenstvom, pokial
Predavajuci nerozhodne inak. Pojem ,prazdny” v suvislosti s vratnymi obalmi znamena, Ze
neobsahuju viac ako 1 % mnozstva dodaného Tovaru a cudzich latok, ¢i materialu.

17. Analytické udaje a podrobnosti tykajuce sa kvalitativnych znakov Tovaru odrazaju
najlepSie znalosti Kupujuceho vyplyvajice zo sugasnej urovne vedy a vyvoja v oblasti
podnikania Kupujuceho. Vzorky, ktoré mézu byt Kupujicemu k dispozicii pred uzavretim
zmluvy, majd len orientacny vyznam a odrazaju iba aktualnu priemernu kvalitu Tovaru. Ak su
na zaklade vzoriek urcité parametre uvedené v Specifikaciach produktu, bezpecnostnych
listoch alebo inych zmluvnych dokumentoch, su zavazné a konecné.

18. Kupujuci zodpoveda za dodrziavanie bezpeénostnych a ekologickych predpisov v
suvislosti s nadobudnutim, skladovanim a pouzivanim Tovaru po jeho odovzdani
Predavajucim.

19. Kupujuci je povinny predlozit Predavajucemu képiu povolenia na obchodovanie s
vybranym mineralnym olejom vystaveného colnym tradom v zmysle § 25a zakona ¢. 98/2004
Z.z. o spotrebnej dani z mineralneho oleja v zneni neskorsich predpisov, ak nakupuje tovary,
ktoré st mineralnym olejom a su v baleni vaéSom ako 150 litrov s vynimkou tovarov KN
27101975 az 27101983 a 27101987 pre ktoré predlozi povolenie, ak ich nakupuje v baleni
vacsom ako 230 litrov. Toto povolenie je potrebné zaslat vopred., resp. najneskér s prvou
objednavkou. V pripade, Zze Kupujuci predmetné povolenie nedoruéi, Predavajuci nie je
povinny predmet Zmluvy dodat a ma pravo preniest na Kupujuceho dodatoéne vzniknuté
naklady.

5. EXPORT

1. Vzhladom na zakonné predpisy o embargu (napr. v Nemecku, UK, EU alebo USA)
Predavajuci vyslovne upozoriiuje, Ze na nim dodavany Tovar sa mézu vztahovat urcité
vyvozné obmedzenia. PoruSenie tychto vyvoznych obmedzeni méze mat trestnopravne
nasledky.

2. Predavajici nie je povinny poskytnit’ Kupujucemu stcinnost v suvislosti s vyvozom
Tovaru. Ak existuje dohoda, podla ktorej Predavajuci poskytne Kupujucemu sucinnost pri
vyvoze Tovaru, vztahuje sa to iba na vyvoz Tovaru na dohodnuté miesto dodania. Toto sa tyka
najma vypracovania dokumentov potrebnych na ucely vyvozu.

6. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

1. Kupuijuci berie na vedomie, Ze cena olejarskych produktov je zavislad na aktudlnej
svetovej cene ropy, kurze USD/ EUR, vyvaoiji cien vstupnych surovin ako i ponuky a dopytu,
zarover ich cena je dopredu nepredvidatelnd, a preto Kupujlci uznava pravo Predavajuceho ju
aktualizovat (zvySit alebo znizit). Tato aktualizacia sa realizuje pisomnym dodatkom ku
platnému cenniku, uvedenému v Kipnej zmluve. Predavajuci je povinny zmenu kupnej ceny
oznamit Kupujucemu najmenej 3 dni pred datumom Gcinnosti zmeny, a to listom alebo e-
mailom. Pokial Kupujuci bez zbytoéného odkladu cenu nepotvrdi alebo nevyjadri nesuhlas s
jej zmenou (e-mailom, a nasledne pisomne), Predavajuci nie je povinny dodavat tovar za cenu
platnu pred Upravou.

2. Kupujuci sa zavéazuje zaplatit Predavajucemu kipnu cenu Tovaru, uréend mnozstvom
dodaného Tovaru, jednotkovou cenou pre dany druh Tovaru a spdésobom dodania Tovaru
(dodacia parita), platnou ku diiu dodania Tovaru, vratane prisluSnych dani (DPH, SPD). K
vybranym olejarskym produktom sa podla zakona ¢&. 98/2004 Z.z. o spotrebnej dani z
mineralneho oleja v zneni neskorsich predpisov uplatfiuje aj spotrebna dar.

3. Kupujuci méze uhradit kipnu cenu a pripadné naklady spojené s dodanim Tovaru
podla kipnej zmluvy nasledujicimi spdsobmi:
1. bezhotovostne prostrednictvom bankového prevodu;
2. bezhotovostne platobnou kartou priamo dodavatelovi prepravnych
sluzieb (dobierka);
3. Vv hotovosti priamo dodévatelovi prepravnych sluZieb (dobierka);
4. inym spésobom podla dohody (napr. vzajomny zapocet).
4. V pripade platby podra ¢l. 6.3.2. a 6.3.3. je kiipna cena splatna pri prevzati Tovaru.
5. Predavajlci vyuctuje Kupujiucemu kupnu cenu a dopravné naklady dariovym

dokladom (faktirou) vystavenym na zéklade dodacieho listu, ak je to v obchodnom styku
obvyklé alebo tak stanovuju vSeobecne zavazné predpisy. Kipna cena bude na darfiovom
doklade uvedena v mene EUR za MJ dodaného Tovaru podla dodacieho listu vratane
prislusnych dani.

6. Kupujuci sa zavazuje zaplatit vyuctovanu kipnu cenu a pripadné dopravné naklady v
lehote splatnosti. V pripade omeskania je Predavajlci opravneny pozadovat od Kupujiuceho —
podnikatela Ghradu zmluvnej pokuty vo vyske 0,05 % z diznej sumy za kazdy zacaty den
omeskania az do Uplného zaplatenia.

7. V pripade bezhotovostnej platby je kipna cena splatnd do stanovenej lehoty od
uzavretia kipnej zmluvy. Kupujuci je povinny uhradit kipnu cenu Tovaru spolu s uvedenim
variabilného symbolu platby. Zavazok Kupujiceho zaplatit kipnu cenu je splneny okamihom
pripisania prislusnej sumy na ucet Predavajiceho. Ak v Zmluve nie je dohodnuta platba vopred
alebo ina splatnost, je splatnost’ dariovych dokladov stanovena na 14 dni odo diia vystavenia
dariového dokladu.

8. Ak bude v Zmluve dohodnutéa platba vopred, tak po objednani Tovaru Predavajuci
zas$le Kupujucemu zalohovu fakturu, ktora nie je dariovym dokladom na ucely DPH. Az po
uhradeni zalohovej faktury (celkovej kupnej ceny) doda Predavajuci Tovar Kupujucemu a
vystavi riadny dariovy doklad v zmysle zakona o DPH.


http://www.fuchs.com/sk/sk/spolocnost/nas-tim-kontakty/predajne-a-ekonomicke-oddelenie/

9. V pripade, Ze z identifikacie platby uskutoénenej Kupujiucim jednoznacne nevyplyva,
ktory dariovy doklad hradi, budu doslé platby Kupujuceho zauctované/zapoditané v
nasledovnom poradi:

1. zmluvné pokuty;

2. uroky z omeskania alebo iné prislusenstvo pohladavky;

3. istina z nezaplatenych faktur — dariovych dokladov.
10. Na uhradu faktar musi Kupujuci pouzit bankovy Gcet uvedeny na danej faktare.
11. Ak bude Kupujuci v omeskani so splnenim svojich finan¢nych zavazkov vodi
Predavajucemu viac ako 3 pracovné dni, je Predavajuci opravneny:

1. zadrzat doteraz nerealizované dodavky Tovaru az do diia splnenia tychto

zavazkov Kupujucim, bez toho, aby to znamenalo porusenie Zmluvy
alebo zanik prava na okamzité odstupenie od Zmluvy;

2. dodat’ dal$i Tovar iba ak Kupujuci vopred uhradi dizni sumu a taktieZ
kipnu cenu dalSieho Tovaru.
3. zrusit' vSetky otvorené objednavky Tovaru od Kupujuceho.
12. Kupujici méze vykonat zapocitanie alebo postipenie akejkolvek pohladavky vodi

Predavajicemu len s predchadzajicim pisomnym sthlasom Predavajiceho, ak nie je vo VOP
stanovené inak.

13. Vyjadrenim suhlasu s elektronickym posielanim faktur v zmysle Kapnej zmluvy a
podpisom Kupnej zmluvy Kupujuci udeluje Predavajucemu v zmysle § 71 ods. 1 pism. b)
zakona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov (dalej len
,zakon o DPH") a v zmysle Smernice Rady 2006/112/ES o spoloénom systéme dane z pridanej
hodnoty (dalej len ,Smernica Rady 2006/112/ES") vyslovny sthlas, na to aby mu Predavajuci
posielal akékolvek faktary, ktoré budu vystavené na zaklade Kipnej zmluvy v elektronickej
forme. Zmluvné strany sa dohodli, Ze podpisanim Kupnej zmluvy je Predavajuci opravneny
posielat Kupujucemu faktiry vystavené na zaklade Kupnej zmluvy v elektronickej forme (dalej
len ,elektronické faktury*).

14. Elektronické faktdry vyhotovené v zmysle tychto podmienok uvedenych v tejto Casti
VOP sa povazuju za faktlry pre ucely zakona o DPH a Smernice Rady ¢. 2006/112/ES.
15. Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych postupoch zabezpecuijucich vierohodnost' a
neporusenost udajov na elektronickych faktirach vystavenych na zaklade Kupnej zmluvy:
. elektronické faktury budu vystavované vo formate PDF suboru a prilohy budu
vystavované v réznych formatoch (napr. doc, xIs a iné),
. faktury nemusia obsahovat' kvalifikovany elektronicky podpis podla nariadenia o

elektronickej identifikacii a doveryhodnych sluzbach v spojeni so zakonom o
déveryhodnych sluzbach,
. Ziadna Zmluvna strana nebude do vystavenej elektronickej faktury zasahovat,
ani menit jej obsah.
Obe Zmluvné strany su povinné zabezpecit riadnu a Citatefnd archivaciu, vierohodnost pévodu a
neporusitefnost obsahu elektronickych faktur pocas celej doby ich uchovavania.
16. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Predavajuci bude posielat Kupujucemu elektronické
faktiry na hlavni e-mailovi adresu uvedent v Kulpnej zmluve alebo v Karte nového
zakaznika, ktort vypIni Kupujici pred prvou objednavkou tovaru. Zmluvné strany sa dohodli,
Ze Predavajuci je opravneny posielat Kupujucemu elektronické faktary, okrem hlavnej e-
mailovej adresy, aj na dalSie e-mailové adresy uvedené v Kiupnej zmluve. Kupuijuci prehlasuje,
Ze ma pristup k e-mailovym adresam uvedenym v Kdpnej zmluve a prijimanie elektronickych
faktdr od Predavajticeho vo forme uvedenej v tejto Casti VOP nie je u neho blokované.
17. Kupuijuci je opravneny zmenit e-mailové adresy uvedené v Kipnej zmluve pisomnym
oznamenim zaslanym Predavajucemu (doporu¢enym listom alebo e-mailom), s uvedenim
novych e-mailovych adries, pri€om pri zmene viacerych e-mailovych adries je povinny oznadit,
ktora z nich je hlavna e-mailova adresa. Ak tak neurobi, je Predavajuci opravneny rozhodnut,
ktort e-mailovu adresu bude povazovat za hlavnu e-mailovd adresu.
18. Predavajlci nezodpoveda za poskodenie, stratu alebo neuplnost’ tdajov obsiahnutych
v elektronickej fakture, v pripade ak poSkodenie, strata alebo netplnost udajov boli spésobené
poruchou na komunikaénej trase pri pouziti internetu. Predavajuci nezodpoveda za Skody
vzniknuté v dosledku nekvalitného pripojenia Kupujiceho do siete internet, z dévodu portich
vzniknutych na komunikacnej trase ku Kupujicemu, ako aj nasledkom akejkolvek inej
nemoznosti Kupujiceho zabezpecit potrebny pristup do siete internet.

19. Elektronicka faktira sa povazuje za dorucent Kupujicemu v okamihu jej odoslania
Predavajucim na hlavni e-mailovi adresu Kupujicemu.
20. V pripade, Zze Kupujuci neobdrzi od Predavajliceho elektronicku fakturu, je povinny

tuto skuto¢nost bez zbytoného odkladu oznamit' Predavajicemu na jednu z e-mailovych
adries Oddelenia predaja a logistiky Spolo¢nosti dostupni na webovej stranke:
www.fuchs.com/sk/sk/spolocnost/nas-tim-kontakty/predajne-a-ekonomicke-oddelenie/

21. V pripade nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti Kupujlucim nie je Predavajuci
povinny preukazovat odoslanie takejto elektronickej faktury a tato sa povazuje za doru¢enu. V
pripade, ak Kupujuci oznami v zmysle vy$Sie uvedeného, Ze elektronicka faktira mu nebola
dorucena bude mu dorucena kopia faktiry na adresu pre dorucovanie uvedent v Kupnej
zmluve alebo na e-mailovd adresu, ktord bude Kupujucim preukadzatelne oznamena
Predavajucemu.

22. Zmluvné strany povazuji postup podfia tychto podmienok za dostatoény na to, aby
nebolo mozné zmenit obsah Ziadnej vystavenej faktury.
23. Predavajlici nie je povinny posielat Kupujicemu faktiry vystavované na zaklade

Kuapnej zmluvy v papierovej forme, ak nie je v podmienkach uvedenych v tejto Casti VOP
uvedené inak, je v8ak opravneny poslat Kupujiucemu, ktorukolvek faktdru vystavenu na
zaklade Kupnej zmluvy v papierovej forme, a to na adresu pre doru¢ovanie uvedent v zahlavi
Kupnej zmluvy, alebo na adresu, ktord bude neskér Predavajucemu, v sulade s Kupnou
zmluvou a tymito VOP, preukazatelne oznamena Kupujucim ako novéa adresa pre dorucovanie.

24. Kupujuci zaroveri udeluje suhlas s elektronickym zasielanim uctovnych dokladov —
upomienky, inventarizacie a Uroky z omeskania na dohodnutt e-mailovu adresu.

7. ZABEZPECENIE

1. Kupujuci berie na vedomie, Ze bez akejkolvek samotnej straty obchodnej dovery je
pre Predavajiceho mimoriadne dolezité, aby bola zabezpecena platobna schopnost kazdého z
jeho odberatefov a tato schopnost nebola ohrozena pocas celej doby platnosti Kupnej
zmluvy medzi Zmluvnymi stranami. Z toho dévodu Predavajici pravidelne vyhodnocuje
kredibilitu a vySku zavazkov Kupujuceho, ako aj jeho finanénu stabilitu, aby minimalizoval
riziko narastu vysky svojich pohladavok voci Kupujucemu po lehote splatnosti.

2. Z doévodov uvedenych v bode 7.1 Kupujuci sthlasi s pravom Predavajiceho stanovit
Kupujucemu podla svojich internych pravidiel ohodnocovania zakaznikov prislichajici
kreditny limit (dalej len Kreditny limit). Kreditny limit jeho vySka, zmena ako aj ddsledky
slvisiace s jeho prekrocenim su upravené v Kupnej zmluve uzavretej s Kupujucim.
Predavajuci bude informovat Kupujiceho o kazdej zmene vo vyske Kreditného limitu, ktory
mu bol prideleny pisomnym oznamenim zaslanym Kupujicemu (doporu¢enym listom alebo e-
mailom).

3. Kupujuci berie na vedomie, Zze Predavajlci je opravneny kedykolvek pocas platnosti
Kupnej zmluvy poziadat Poistoviiu o poskytnutie poistného krytia pre pripadné pohladavky
Predavajiceho vyplyvajuce mu z Kdpnej zmluvy. Kupujlci suhlasi s poskytnutim svojich

finanénych ukazovatelov, U¢tovnych a inych vykazov a dat prislusnej Poistovni za Ucelom
suvisiacim s poistenim pohladavok Predavajuceho z Kipnej zmluvy, ako aj spolo¢nostiam
poskytujicim obchodné informacie a sluzby hodnotenia kreditného rizika, pricom tieto
informéacie je povinny v poZadovanej lehote predloZit Predavajucemu. Ak Kupujuci neposkytne
Predavajicemu nim pozadované informacie a podklady za Ucelom preverenia jeho finanénej
situacie a platobnej schopnosti v rozsahu, podobe a v lehote uréenej Predavajucim, takéto
konanie Kupujuceho sa bude povazovat za porusenie Kupnej zmluvy s opravnenim
Predavajuceho okamzite odstupit od Kupnej zmluvy v sulade s ¢lankom 13 tychto VOP.
Predavajici ma prava uvedené vyssie v tomto bode VOP aj v pripade, ak mu Kupujtci
poskytne nepravdivé, nelplné alebo skreslujuce informacie a podklady.

8. REKLAMACIE

1. Prava a povinnosti stran ohladom prav tykajucich sa vadného tovaru sa riadia
prislusnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, konkrétne zakonom &. 513/1991 Zb. —
Obchodny zakonnik, v zneni neskorSich predpisov v pripade B2B predaju, a zakonom ¢&.
40/1964 Zb. — Obciansky zakonnik a zakonom ¢&. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela v zneni
neskorsich predpisov v pripade B2C predaju.

2. Kupuijuci alebo nim povereny dopravca je povinny skontrolovat Tovar ihned pri jeho
dodani/prevzati. Kupujici je povinny reklamovat zjavné vady Tovaru pisomne u
Predavajuceho okamzite pri prevzati Tovaru.

3. Kupujuci musi pri manipulacii s vadnym Tovarom zabezpecit, aby boli zachované
pripadné prava a naroky Predavajuceho vodi tretim osobam (dopravcovi a dalSim osobam,
ktoré s Tovarom manipulovali), a je povinny informovat’ Predavajiceho o vadach Tovaru, ktoré
by takéto prava alebo naroky zakladali.

4. Predavajuci nezodpoveda za vady, ktoré vznikli po prechode nebezpecenstva Skody
na Tovare na Kupujuceho.
5. Kupuijuci je povinny pripadné vady Tovaru reklamovat u Predavajuceho. BlizSie

podmienky uplatnenia reklaméacie upravuje REKLAMACNY PORIADOK spoloénosti FUCHS
OIL CORP. (SK), spol. s r.o., ktory je dostupny na webovej stranke www.fuchs.com/sk.

6. V pripade reklamacii tykajucich sa kvality Tovaru musi byt Predavajucemu bez
zbytoéného odkladu zaslana vzorka v dostato€nom mnozstve; zvySny Tovar v pévodnych
obaloch a akykolvek Tovar, ktory mohol byt pouzivany, musi byt zabezpeceny a skladovany
samostatne. Kupujuci je zaroven povinny umoznit Predavajucemu vykonat vSetky nevyhnutné
opatrenia na kontrolu Tovaru, ktorého sa reklamacia tyka.

7. Ak Kupujuci neuplatni reklamaciu do 7 dni odo diia, ked sa o vade Tovaru dozvedel,
zodpovednost Predavajuceho za vady voéi Kupujicemu zanika. Vady kvality, ktoré su
zistitelné len Specidlnymi testami, je Kupujuci povinny reklamovat najneskér do 2 pracovnych
tyzdiiov odo dria, ked sa o vade Tovaru dozvedel. Maximalna doba pre uplatnenie reklamacie je
po dobu 6 mesiacov odo diia dodania Tovaru Kupujucemu.

8. Predavajuci nezodpoveda Kupujicemu za priame ¢i nepriame $kody, usly zisk alebo
nemaijetkovi ujmu, ktoré vzniknl nespravnym pouzitim Tovaru. Pre pripady vzniku priamej ¢i
nepriamej Skody, uslého zisku alebo nemajetkovej ujmy v suvislosti s pouzitim vadného Tovaru
Kupujucim bolo uzavreté poistenie materskou spoloénostou Predavajlceho.

9. Predavajuci nezodpoveda Kupujucemu ani tretim osobam za Skody vzniknuté na
zaklade zmluvnych vztahov uzavretych Kupujicim s tretimi osobami, najma za nasledné alebo
nepriame $kody.

10. Predavajuci zodpoveda Kupujicemu za akukolvek opravnent ujmu vzniknutd na
zaklade Zmluvy, vratane uslého zisku a nemajetkovej ujmy, maximalne do vysky 5.000,- EUR.

9. REACH

1. S ohladom na prava a povinnosti vyplyvajuce Zmluvnym strandm z Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) €. 1907/2006 o registracii, hodnoteni, autorizacii a
obmedzovani chemickych latok a o zriadeni Eurépskej chemickej agentury, v zneni neskorsich
predpisov (,Nariadenie REACH*) Predavajuci tymto informuje Kupujuceho, Ze splnila
podmienky viaZzuce sa k tovarom, na ktoré sa povinnosti vyplyvajice z Nariadenia REACH
vztahuju a ktoré su predmetom Zmluvy a tovary boli riadne registrované v sulade s
poziadavkami Nariadenia REACH.

2. V pripade, #e Kupujici spifia definiciu distribitora podrfa Nariadenia REACH,
povinnost' informovat’ Predavajuceho podia tohto ¢lanku sa vztahuje aj na informéacie, ktoré mu
boli oznamené naslednym uzivatelom alebo distributorom.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze nezavinené porusenie zo strany Predavajiceho alebo
nedodrzanie povinnosti, ktoré vyplyvaju z Nariadenia REACH, nezaklada narok na akukolvek
nahradu $kody Kupujucemu.

4. Informéacie o registrovanych identifikovanych pouzitiach, prislusna dokumentacia
suvisiaca s poziadavkami Nariadenia REACH a Karty bezpec¢nostnych tdajov su k dispozicii
Kupujicemu na vyZiadanie.

10. VYSSIA MOC

1. NepovaZuje sa za poruSenie Zmluvy, ak ktorakolvek zo Zmluvnych Stran neméze plnit svoje
povinnosti z dévodu prekazky, ktord nastala nezavisle od vole povinnej Zmluvnej Strany a
brani jej v splneni povinnosti, pricom nie je mozné rozumne predpokladat, Zze by povinna
Zmluvna Strana tuto prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala, ani Ze by ju mohla
predvidat v c¢ase vzniku zavazku (napr. vojna, celoStatne alebo odvetvové Strajky,
zemetrasenie, zaplavy, poziare, teroristicky Utok, havarie vyroby, neocakavané vypadky
produkcie, neocakavany nedostatok materidlu na vyrobu Tovaru atd.). Na zaklade Ziadosti
druhej Zmluvnej Strany je dotknutd Zmluvna Strana povinna predlozit odévodnenie existencie
okolnosti vylucujucich zodpovednost (vis maior).

2. Dohodnuté terminy sa predizujd o dobu trvania okolnosti vylu€ujucich
zodpovednost/vis maior. Ak tieto okolnosti trvaju dihSie ako 30 dni, ma ktorakolvek Zmluvna
Strana pravo pisomne odstupit od Zmluvy bez akychkolvek negativnych pravnych désledkov
pre odstupujicu Zmluvnu Stranu.

11. MLCANLIVOST A SUCINNOST
1. Kupuijuci aj Predavajuci su si vedomi, Ze vSetky udaje, informacie a skuto¢nosti o
druhej Zmluvnej Strane, o jej ¢innosti v suvislosti so Zmluvou a jej plnenim, o ktorych sa
akymkolvek spésobom dozvedeli, ako aj existencia a obsah Zmluvy, st déverné informacie a
zaroveni predstavuju obchodné tajomstvo Predavajuceho. Kupujuci aj Predavajuci sa
zavazuju, Ze tieto Udaje, informacie a skutocnosti neposkytnu tretej strane a nevyuziju ich na iny
ucel ako na pinenie Zmluvy.
2. Zmluvné Strany sU opravnené poskytnut tieto informéacie iba svojim pravnym a
dariovym poradcom a auditorom, ktori su viazani v8eobecnou profesionalnou povinnostou
micanlivosti  stanovenou zakonom, alebo spolo¢nostiam zo skupiny (koncernu)
Predavajuceho/Kupujticeho, alebo inym subjektom, ktoré st povinné zachovavat mi¢anlivost na
zaklade pisomnej dohody s Predavajacim.
3. Povinnost’ mi€anlivosti sa nevztahuje na informacie a skutocnosti, ktoré:
a) su verejne pristupné, alebo ktoré sa bez zavinenia Zmluvnej strany, ktora
tieto ziskala stanu verejne pristupnymi, alebo


http://www.fuchs.com/sk/sk/spolocnost/nas-tim-kontakty/predajne-a-ekonomicke-oddelenie/
http://www.fuchs.com/sk

b) sa maju spristupnit a poskytnut v zmysle vSeobecne zavéaznych pravnych
predpisov, nariadeni burzy cennych papierov alebo vyZiadania opravnenych
organov v rozsahu uréenom platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi.
4. Akékolvek sluzby alebo rady poskytované Predavajlcim, ako aj akékolvek informécie,
schvélenia ¢i odporic¢ania vydané Predavajlcim, su zalozené na informaciach, vzorkach alebo
skusobnych sériach poskytnutych Kupujlcim, a to v sulade s aktualnym stavom platnym v
Gase uzavretia Zmluvy a najlepsimi dostupnymi znalostami Predavajuceho. Takéto sluzby,
rady a odporucania sa vztahuju vyluéne na konkrétne pouZzitie zariadenia uréené Kupujacim.
5. Kupujuci je povinny poskytnut’ vSetky potrebné Udaje v€as. Predavajici nie je povinny
skumat’ Kupuijucim alebo tretou stranou poskytnuté informacie z hladiska ich vecnej spravnosti a
Uplnosti. Kupujuci znasa vSetky dodatoéné naklady vyplyvajuce z porusenia povinnosti v
oblasti poskytovania informécii a spoluprace. Akékolvek dalSie naroky Predavajiceho tym nie
su dotknuté.

6. Udaje a informacie o vhodnosti a pouziti Tovaru nezbavuji Kupujiceho povinnosti
vykonavat' viastné testy a kontroly.
7. Kupuijuci je povinny dodrziavat odporucania, pokyny a Specifikacie uvedené v

schvéleniach, testovacich spravach alebo inych dokumentoch tykajucich sa daného Tovaru a
pouzivat Tovar len na Ucely a zariadenia, ku ktorym sa sluzby, odport¢ania, informacie a
schvalenia tykaju a pre ktoré bol urceny.

12. NO RUSSIA CLAUSE
1. Tovar ponukany a predavany Predavajucim podlieha sankénym rezimom a je
zakézané ho predavat, dodavat, prevadzat alebo vyvazat priamo ¢i nepriamo do Ruska a
Bieloruska alebo na pouzitie v Rusku a Bielorusku. Tento zdkaz sa vztahuje taktiez aj na
uzemia Krymu, Donecka, Luhanska a dal$ich samozvanych republik na tzemi Ukrajiny.
2. Kupujuci nesmie priamo ani nepriamo predavat alebo spatne vyvazat Tovar (vratane
technickej podpory alebo sluzieb suvisiacich s tymto Tovarom, dalej len ,sluzby“) do Ruska,
Bieloruska, Krymu, Donecka, Luhanska a dalSich samozvanych republik na uzemi Ukrajiny.
3. V pripade poru$enia tejto povinnosti je Predavajuci opravneny:
1. s okamzitou platnostou vypovedat obchodné vztahy s Kupujlicim alebo ich ¢ast;
2. s okamzitou platnostou zastavit akékolvek dodavky Tovaru (vratane
poskytovania sluzieb); a/alebo
3. uplatnit akékolvek iné primerané prostriedky napravy (vratane nahrady
Skody, uslého zisku ¢i vynalozenych nakladov).

13. UKONCENIE ZMLUVY

1. Kazda zo Zmluvnych strdn moéze pisomne vypovedat kiGpnu zmluvu, pricom
vypovedna lehota je 1 mesiac. Ak ide o vypoved zmluvy, ktorej predmetom bolo dodanie tovaru
Specidlne objednaného pre konkrétneho Kupujuceho, tato vypoved bude upravena s ohfadom
na skladové zasoby, ktoré preukazatelne vznikli na zaklade objednavky a vypovede kupnej
zmluvy zo strany Kupujuceho.

2. Vypovedna lehota zacina plyndat prvym diiom mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v
ktorom bola pisomna vypoved doru¢ena druhej Zmluvnej strane.
3. Predavaijlci je opravneny odstupit od Zmluvy, ak:

. Kupuijuci porusi svoje povinnosti a neodstrani zavadny stav ani do 10 dni odo
dfia doruéenia vyzvy Predavajuceho na napravu;

2. Kupuijuci porusi svoje povinnosti uvedené v ¢l. 12 VOP;

3. Kupujuci nesplni svoj dih v lehote na plnenie;

4. Kupujuci alebo osoba konajica v jeho mene, alebo v jeho zastipeni, zasadne
porusi podmienky Etického kédexu Predavajliceho;

5. Kupujlci porusi svoju povinnost zachovavat micanlivost, ku ktorej sa zaviazal v
Kupnej zmluve;

6. Kupujuci  poSkodi dobré meno alebo podnikatelski ddéveryhodnost
Predavajuceho, alebo zneuzZije obchodné meno alebo registrované
ochranné znamky Predavajticeho;

7. Kupujuci opakovane alebo zavazne porusi svoje zmluvné povinnosti uvedené v
Kupnej zmluve;

8. Kupujuci je platobne neschopny, podal alebo voci nemu bol podany navrh na
zacGatie konkurzného konania, bol vyhlaseny Upadok Kupujuceho alebo
Kupuijuci vstapil do likvidacie, pripadne bolo voéi nemu zacaté exekuéné
konanie;

9. Kupujuci si neprevezme tovar (parita EXW) do 3 pracovnych dni od dohodnutého
terminu;

10. Kupujuci si neprevezme tovar (parita FCA a DAP) v dohodnutom termine.

4. Kupujuci berie na vedomie, Ze nie je mozné, okrem iného, odstupit' od kipnej zmluvy o
dodavke tovaru, pri ktorom boli porusené plomby na obale.
5. Zanikom Ramcovej kupnej zmluvy (z akéhokolvek dévodu) nezanikaju automaticky

existujuce a platné ciastkové kupne zmluvy vzniknuté na jej zaklade. Tieto Ciastkové zmluvy
(vratane vSetkych prav a povinnosti z nich vznikajucich) sa budu riadit r&mcovou kdpnou
zmluvou az do ich zaniku. Ak Ciastkova kipna zmluva zanikne, platnost ramcovej zmluvy a
ostatnych ¢iastkovych zmlav tym nie je dotknuta.

6. Odstupenie od zmluvy &i jej iné ukonéenie (napr. vypoved) nema vplyv na povinnost
platit zmluvnu pokutu/troky z omeskania a ani na povinnosti, ktoré maju podla Zmluvy trvat aj
po jej zaniku, najma povinnost' nahradit’ $kodu a uhradit vSetky dizné sumy. Ukon¢enim zmluvy
nie je nijako dotknuté zabezpecenie pohladavok Predavajiceho vodi Kupujicemu.

14. VOP

1. VOP platia vyluéne. Akékolvek obchodné podmienky Kupujuceho, ak existuju, sa na
vzajomné vztahy Zmluvnych stran nepouziji.

2. V pripade, Ze Kupujuci oznami Predavajucemu svoje vlastné, odlisné obchodné
podmienky alebo ak su tieto odli§né podmienky vytlatené v dokumentoch Kupujiceho, najma
na potvrdeni Objednavok, takéto obchodné podmienky Kupujiceho sa nepouziju.

3. Kupujuci povazuje ustanovenia VOP za rozumne oc¢akavané.

15. ZMLUVNE POKUTY

1. Zmluvné strany vyhlasuiju, Ze vSetky zmluvné pokuty/Groky z omeskania povazuji za
spravodlivé a primerané a v plnom rozsahu s nimi sthlasia.

2. Dohoda o zmluvnej pokute/troku z omeskania nie je dotknuté pravo Zmluvnych stran
na nahradu ujmy/Skody.

3. Zmluvné strany su povinné zaplatit zmluvné pokuty/troky z omeskania bez ohladu na
zavinenie.

16. RIESENIE SPOROV

1. Vsetky spory vyplyvajice zo Zmluvy a v suvislosti s fiou, ktoré nebudud Zmluvnymi
stranami vyrieSené zmierom, bude rozhodovat sud prislusny podla sidla odporcu v zmysle
zak. €. 160/2015 Z.z. Civilny sporovy poriadok v zneni neskorsich predpisov.

2. Na mimosudne rieSenie spotrebitelskych sporov z Kipnej zmluvy je mozné vyuzit
subjekty alternativneho rieSenia spotrebitelskych sporov (ARS), sluzby mediatora
alebo spotrebitel'skych a profesijnych zdruzeni, pripadne sluzby Centra pravnej pomoci; pri
cezhraniénych sporoch je mozné oslovit napr. Eurépske spotrebitelské centrum.

17. OSTATNE USTANOVENIA

1. Zmena v registracnych Udajoch spolo¢nosti, najmé zmena sidla, zmena Statutarnych
organov, vratane zmeny osoby zodpovednej za vyhotovenie a realizaciu Zmluvy, alebo zmena
udajov o kontaktnych osobach sa nepovazuju za okolnosti meniace Zmluvu. Tieto zmeny budu
oznamené dotknutou Zmluvnou stranou druhej Zmluvnej strane do 10 dni e-mailom.

2. DalSie vzajomné prava a povinnosti neupravené v Kupnej zmluve alebo v tychto VOP
sa riadia Obchodnym zakonnikom a dalSimi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky, a to v uvedenom poradi.

3. Akakolvek ponuka ucinend zo strany Predavajuceho voc¢i Kupujucemu moéze byt
Kupujucim bud uplne prijata, alebo Uplne odmietnutd. Zmeny ponuky (hoci aj nepodstatné) sa
povazuju za protinavrh Kupujiceho, a nie za akceptaciu ponuky Predavajiuceho s
nepodstatnou odchylkou.

4. Dispozitivne ustanovenia pravnych predpisov maju prednost pred obchodnymi
zvyklostami.
5. Kupujuci vyhlasuje, Ze bol informovany Predavajicim o zasadach a postupoch pri

spracovani osobnych Gdajov v suvislosti s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych osob v suvislosti so spracovanim osobnych tdajov (tzv. GDPR)
a oboznamil sa s informaciami o spracovani osobnych udajov dostupnymi na webovych
strankach spolo¢nosti FUCHS OIL CORP. (SK), spol. s r.o.

6. Pokial ide o plnenie zmluvy, Zmluvné strany su povinné dodrziavat zakonné
ustanovenia o ochrane udajov, najméa dodrziavat vSeobecné nariadenie o ochrane Gdajov
(GDPR) vydané EU, a uloZit svojim zamestnancom povinnost dodrziavat tieto predpisy.

7. Strany spracuvaju ziskané osobné udaje (mena a kontaktné udaje prislusnych
kontaktnych os6b) vyhradne za ucelom pinenia zmluvy a chrania ich bezpecnostnymi
opatreniami (¢lanok 32 GDPR), ktoré su prisposobené aktualnemu stavu techniky. Strany st
povinné odstranit osobné udaje, akonahle ich spracovanie uz nie je nevyhnutné. Tym nie st
dotknuté pripadné zakonné povinnosti uchovavania.

8. Ak by pocas plnenia zmluvy jedna strana mala spractvat osobné udaje v mene druhej
strany na zmluvnom zaklade, Predavajuci uzavrie s Kupujacim dohodu o spracovani udajov
podra ¢lanku 28 GDPR.

18. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Ak je niektoré ustanovenie Zmluvy alebo VOP neplatné ¢i zdanlivé, alebo sa neskor
stane neplatnym ¢i zdanlivym, nema to vplyv na platnost’ ostatnych ustanoveni Zmluvy alebo
VOP. Zmluvné strany st povinné poskytnut si vzajomnu sucinnost, aby neplatné, neucinné
alebo nevykonatelné ustanovenie bolo nahradené takym ustanovenim, ktoré v najvysSej
moznej miere zachovava ekonomicky Ucel zamyslany neplatnym, neGcinnym alebo
nevykonatelnym ustanovenim. To isté plati aj pre pripad zmluvnej medzery.

2. V8etky zmeny, ako aj ukony smerujice k zmene alebo ukonéeniu Zmluvy, je mozné
vykonat v pisomnej (listinnej) alebo pisomnej (elektronickej) forme. Za elektronickl formu sa
pri rokovani Zmluvnych stran povazuje komunikacia prostrednictvom e-mailov uvedenych v
Zmluve/Objednavke.

3. Vsetky prava a povinnosti zo Zmluvy prechadzaju na pravnych nastupcov Zmluvnych
stran.
4. Pokial nie je v Zmluve alebo VOP uvedené inak, plati:

1. pisomnost (listina) sa povazuje za doru€enu najneskor 5. pracovny defi odo

diia jej odoslania druhej Zmluvnej strane prostrednictvom poskytovatela
postovych sluzieb;

2. e-mail sa povazuje za doruceny druhej Zmluvnej strane v okamihu jej
odoslania na e-mail Zmluvnej strany uvedeny v Zmluve.
5. Zmluvné strany sa oboznamili s Etickym kédexom Predavajiceho dostupnym na

webovej stranke www.fuchs.com/sk, porozumeli mu a budl jeho ustanovenia dodrziavat v
plnom rozsahu. Zmluvné strany sa budu navzajom informovat o akomkolvek poruSeni
Etického kédexu Predavajluceho.

6. Zmluva vratane VOP je uzavretd v suvislosti s podnikatelskou ¢innostou Zmluvnych
stran, ak je Kupujlci taktiez podnikatel, a Ziadna zo Zmluvnych stran sa neciti byt slabSou
Zmluvnou stranou. Zmluvné strany mali moznost oboznamit sa s textom a obsahom Zmluvy
vratane VOP dostatocne pred jej uzavretim, jej obsahu rozumeju, chcd byt fiou viazané a
zmluvné podmienky spolu dostatocne prerokovali.

7. Tieto VOP su platné a G¢inné od 29.04.2025.


http://www.fuchs.com/sk

