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Wstep
Szanowne Kolezanki, Szanowni Koledzy,

Firma FUCHS PETROLUB (FUCHS) jest grupa dziatajacg na catym $wiecie, ktéra wychodzi
naprzeciw wyzwaniom zwigzanym z konkurencjg miedzynarodowg i uznaje spoczywajgcqg na
niej odpowiedzialno$¢ biznesowg i spoteczng. Odpowiedzialno$¢ ta obejmuje zaréwno
aspekty prawne, jak i etyczne, ktére musimy przestrzegaé, aby odnie$¢ sukces jako firma.
Zobowigzujemy sie do zarzadzania naszymi transakcjami w sposob sprawiedliwy i
przejrzysty oraz do postepowania zgodnie z zasadami i prawami kazdego kraju, w ktérym

prowadzimy dziatalno$é.

Firma FUCHS nie toleruje niewlasciwego zachowania i doktadnie przyglada sie kazdemu
naruszeniu i odpowiednio je sankcjonuje. Firma FUCHS okreslita podstawowe wytyczne i
zasady dziatania w swoim Kodeksie postepowania. Niniejsze wytyczne okreslajg nasze
0golne standardy postepowania w sprawach handlowych, prawnych i etycznych. Stanowig
one wigzgce ramy dla czlonkéw Zarzadu, dyrektoréw zarzgdzajgcych spdtkami grupy oraz
wszystkich pracownikdw grupy, a takze zbiér wskazéwek, jak nalezy postepowaé w

kontaktach ze sobg oraz z partnerami biznesowymi i innymi osobami trzecimi.

Zarzad realizuje powyzsze poprzez zapewnienie odpowiedniej kultury zgodnosci, organizacji
zgodnosci i programu zgodnosci, ktory jest ukierunkowany na odpowiednie i skuteczne
dziatania, takie jak wydarzenia informacyjne, szkolenia, a takze zapewnienie systemu
informowania o nieprawidtowosciach i innych srodkach przedstawionych w wytycznych. W
oparciu o Kodeks postepowania kultura zgodnosci w firmie FUCHS i przekazywane wartosci
stanowig wigzgce ramy, ktore gwarantujg postepowanie zgodne z prawem. Celem kultury
zgodnosci nie jest uniemozliwianie pracownikom angazowania sie¢ w intensywng i
konstruktywng konkurencje, lecz zwiekszenie ich zrozumienia tego, ze uczciwa i

nieograniczona konkurencja wymaga przestrzegania ram prawnych.

Strona 3z 17



LUBRICANTS. FUCHS

TECHNOLOGY.

PEOPLE.
System zarzgdzania zgodnoscig firmy jest stale poddawany okresowym przeglagdom,
rozwijany i udoskonalany. Od kazdego pracownika oczekuje sie, ze bedzie aktywnie
angazowat sie w realizacje srodkow i programéw zgodnosci w zakresie wykonywanych przez
niego zadan, na przyklad poprzez uczestnictwo i wspotprace w dziataniach z zakresu
rozwoju zawodowego lecz réwniez poprzez zgtaszanie potencjalnych naruszen zasad
zgodnosci w celu utrzymania naszej wiarygodnosci i uczciwosci w kontaktach zaréwno ze

sobg, jak z naszymi partnerami biznesowymi.

Mannheim, sierpien 2017

FUCHS PETROLUB SE

Dagmar Steinert Claudio F Becker

Czionek Zarzgdu, CFO Gtowny Specjalista ds. Zgodnosci
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Informacje ogdélne
1. Cael

Jako publicznie notowana grupa, aktywna na arenie miedzynarodowej firma FUCHS rozumie
znaczenie systemu zarzadzania zgodnoscig (CMS). Wprowadzenie takiej organizacii
odpowiada wytycznym nalezytego tadu korporacyjnego i odpowiedzialnego zarzadzania
(Kodeks fadu korporacyjnego) i jest wymagane na mocy przepisow prawa spotek akcyjnych i

innych regulaciji.

Skuteczny system CMS w rozumieniu firmy FUCHS ma na celu przestrzeganie norm
prawnych, etycznych, spotecznych i innych, co w szczegdlnosci skutkuje mniejszym
narazeniem na roszczenia o odszkodowanie i grzywny przeciwko firmie, unikaniem
postepowan cywilnych i karnych przeciwko jakiejkolwiek jednostce i pracownikom firmy, a
takze ochrone wizerunku FUCHS jako korporacji. Jest to niezbedne, aby osiagnac¢ cele firmy

i zwiekszyc jej wartosc.

Celem systemu CMS jest stworzenie przejrzystosci zasad dla pracownikéw i oséb trzecich.

Aby to osiggna¢, firma FUCHS koncentruje sie na:

*  zapobieganiu naruszeniom zgodno$ci (np. poprzez ocene ryzyka braku zgodnosci,
regularng komunikacje, szkolenia, konsultacje i audyty wewnetrzne),

* wykrywaniu i rozpoznawaniu naruszen zgodnosci (np. poprzez ustanowienie
odpowiednich kanatéw sprawozdawczych, kontrole i inspekcje zgodnos$ci, systemy
informowania o nieprawidtowosciach),

* odpowiednim reagowaniu na naruszenia zgodnosci (np. poprzez zaprzestanie i
sankcjonowanie niewtasciwego postepowania oraz poprzez wprowadzenie Srodkow

zapobiegajgcych niewtasciwemu postepowaniu w przysztosci).
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React
{Appopriate reaction)

Compliance Organization & Compliance Officer (CCO/LCO)

= Consultation
= Training

= QOrganizational measures
cases

= General audits

= Whistleblowing systems

= Individual conseguences

= General consequences

= |nvestigation of individual

Prevent Zapobieganie
(Avoidance of incidents) (Unikanie incydentow)
Detect Wykrywanie

(Early detection of misconduct)

(Wczesne wykrywanie niewtasciwego
postepowania)

React
(Appropriate reaction)

Reagowanie
(Odpowiednia reakcja)

Clear message of the Management (“Tone from
the Top”)

Wyrazny komunikat Zarzadu (wyznaczanie
trendow dziatania na wyzszych poziomach
kierownictwa)

Compilance Organization & Compliance Officer

Organizacja zgodnosci i specjalista ds.

(CCO/LCO) zgodnosci (CCO/LCO)
Consultation Konsultacje

Training Szkolenia
Organizational measures Srodki organizacyjne
General audits Audyty generalne

Whistleblowing systems
Investigation of individual cases

Systemy informowania o nieprawidtowosciach
Badanie poszczegdlnych przypadkéw

Individual consequences
General consequences

Konsekwencje indywidualne
Konsekwencje ogdine

2. Zgodnos¢ w rozumieniu firmy FUCHS

Firma FUCHS postrzega zgodnos$¢ jako sume wszystkich $Srodkdéw zapewniajgcych
przestrzeganie wszystkich obowigzujgcych przepiséw prawa, Kodeksu postepowania i
innych wytycznych firmy FUCHS przez zarzad, dyrektoréw zarzadzajgcych, kadre

kierowniczg wyzszego szczebla i wszystkich innych pracownikow.
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Standard ten zostat w szczegodlnosci wyrazony w kodeksie postepowania grupy FUCHS
(Kodeks postepowania), ktéry zostat zatwierdzony juz w 2004 r. przez Zarzad i Komitet
zarzadzajacy Grupg (GMC). Kodeks postepowania opisuje ogoélne zasady dobrego
postepowania oraz szczegolne formy postepowania wymagane w niektorych wrazliwych
obszarach biznesowych. Z uwagi na to, ze zgodne z prawem i odpowiedzialne postepowanie
nalezy uznawac za rutynowg praktyke, Kodeks postepowania nie zawiera zupetnie nowych
regulacji, ale ilustruje i przedstawia wymogi prawne i etyczne, zgodnie z ktérymi pracownicy
muszg postepowaé podczas wykonywania powierzonych im zadan. Normy te stosuje sie bez

ograniczen.

Oprocz licznych przepisow prawa, zasad dobrego obywatelstwa i spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu oraz Kodeksu postepowania w szczegdlnie narazonych
pojedynczych obszarach i dziedzinach dziatalnosci okreslone zostaty wytyczne wewnetrzne
obejmujgce konkretne rodzaje ryzyka i okreslajgce zasady postepowania majgce na celu ich
unikniecie. Przyktadami sg wytyczne dotyczgce zapobiegania naruszeniom prawa
antymonopolowego, wytyczne dotyczgce =zapobiegania korupcji, wytyczne dotyczgce
bezpieczenstwa informatycznego, wytyczne w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy,
wytyczne finansowe itp. Wytyczne te muszg réowniez by¢ przestrzegane w ramach systemu
CMS i stosuje sie je bez ograniczen podobnie jak przepisy ustawowe obowigzujgce w danym

kraju.

3. Postepowanie w przypadku naruszen

Naruszenia zasad i norm zgodnos$ci zagrazajg elementom, ktére sg kluczowe dla sukcesu
firmy FUCHS i nie sg tolerowane. W ramach zdefiniowanego procesu zgodnos$ci wszelkie
naruszenia zgodnosci powinny by¢ wykrywane i odpowiednio sankcjonowane w oparciu o
»polityke zerowej tolerancji”. Reakcja na naruszenia zgodnosci bedzie zaleze¢ miedzy innymi
od rodzaju, wagi i czasu trwania naruszenia, stopnia winy i checi pomocy w usuwaniu
naruszenia. Sankcje mogg zosta¢ natozone w catym potencjalnym zakresie opcji i
ostatecznie mogg prowadzi¢ do natychmiastowego rozwigzania umowy o prace, roszczen o

odszkodowania i — w stosownych przypadkach — do odpowiedzialnosci karne;.
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4, Dokumentacja

Jest oczywiste, ze w kazdej prawidtowo zarzgdzanej firmie wdrozenie skutecznej polityki
zgodnosci wymaga stosownych dokumentow. W tym celu niezbedne jest niezwioczne
dokumentowanie nie tylko decyzji, procesow i kanatow sprawozdawczych, ale takze dziatan
takich jak spotkania informacyjne, szkolenia, spotkania i audyty. W zwigzku z tym zarzad jest
zobowigzany do poinformowania pracownikéw o koniecznosci przestrzegania norm i
wymogoéw oraz do monitorowania przestrzegania przez pracownikédw zgodnosci z

odpowiednimi wartosciami.

Il. Organizacja zgodnosci

Biorgc pod uwage wymagania systemu CMS oraz indywidualng strukture organizacyjng
firma FUCHS wprowadzita organizacyjng strukture ds. przestrzegania zgodnosci z normami i
wymogami na szczeblu centrali, jak i poszczegdlnych firm z grupy Fuchs. Szczebel centralny
tworzg Giéwny specjalista ds. zgodnosci (CCO) i Komitet ds. zgodnosci (CC).
Zdecentralizowana organizacja zgodnosci jest reprezentowana przez Lokalnych specjalistow
ds. zgodnosci (LCO).

CFO
s
Group Audit
CCO
Group HR
FCc | [#iotine || ISy co
(law firm)
MD / GMC
Whistleblower Local hotlines
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CFO CFO

Group Audit Audyt grupy

Compliance Committee Komitet ds. zgodnosci

CCO CCO

Group HR Zasoby ludzkie grupy

FCC FCC

Hotline (law firm) Infolinia (kancelaria prawna)
LCO LCO

MD / DMC MD / DMC

Whistleblower System informowania o nieprawidtowosciach
Local hotlines Lokalne infolinie

1. Gléwny specijalista ds. zgodnosci (CCO)

b.  Stanowisko

Aby zapewni¢ niezaleznos¢ i podkresli¢ znaczenie zgodnosci z normami i wymogami, CCO
podlega bezposrednio CFO, ktéry odpowiada za kwestie prawne i zgodnosci. Bedzie on
sktadat bezposrednio do niego sprawozdania regularnie i ad hoc na temat wszelkich
naruszen zgodnosci lub obaw, o ktérych zostat zawiadomiony, przeprowadzonych kontrolach
i ich wynikach, a takze na temat wszelkich srodkéw zapobiegawczych, naprawczych i

wdrozeniowych.

b. Zadania

Do podstawowych zadan CCO naleza:

* Udzielanie wsparcia i porad Zarzadowi i spotkom grupy w zakresie wszystkich kwestii
dotyczgcych zgodnosci z normami i wymogami;

*  Wdrazanie, monitorowanie i rozwijanie systemu CMS;

*  Wspieranie zarzgdzania wytycznymi;

*  Projektowanie, koordynowanie i realizacja dziatan szkoleniowych;

* Badanie i ocena naruszeh zgodnosci, podejrzanych incydentow i zgtoszen;

* Rekomendowanie i wdrazanie $rodkéw zapobiegawczych w celu zminimalizowania
naruszen zgodnosci;

»  Zarzadzanie i koordynowanie CC.

Ponadto CCO petni funkcje koordynatora; jest centralnym punktem odniesienia dla
wszystkich istotnych kwestii dotyczgcych systemu CMS.
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Aby umozliwi¢é CCO wykonywanie wyzej wymienionych zadan, nalezy zapewni¢
wystarczajgcg ilos¢ informacji. W zwigzku z tym CCO ma nieograniczone prawo do
informaciji i kontroli w odniesieniu do wszelkich kwestii zwigzanych ze zgodnoscig z normami
i wymogami; komunikacja z innymi dzialami przedsiebiorstwa, spétkami grupy i ich
pracownikami generalnie nie podlega zadnym ograniczeniom. Wszystkie dziaty
przedsiebiorstwa i spétki grupy zobowigzane sg do niezwlocznego poinformowania CCO o
wszelkich istotnych (domniemanych Ilub faktycznych) naruszeniach prawnych. W
szczegolnosci nalezy niezwtocznie przekazaé CCO wszelkie pisma i listy, ktére moga
wskazywaé na nielegalne postepowanie w firmie, niezaleznie od tego, czy zostaly one
otrzymane od sgddéw, organdw czy prawnikéw, a takze wszelkie skargi i reklamacje ztozone
przez klientow i partneréw biznesowych. Innym waznym zrédtem informacji sg uwagi istotne
z punktu widzenia zgodnosci z wymogami i normami zawarte w sprawozdaniach rewidentow

i audytorow.

COO koordynuje wspotprace wszystkich elementéw zgodnosci (LCO, infolinia) oraz

organizacje wszystkich narzedzi przestrzegania zgodnosci.

Ponadto CCO musi by¢ dostepny dla wszystkich pracownikéw firmy FUCHS jako punkt
odniesienia stuzgcy do zgtaszania lub wyjasniania incydentdéw istotnych z punktu widzenia

zgodno$ci z normami i wymogami.

2. Lokalny specjalista ds. zgodnosci (LCO)

a. Organizacja
W zasadzie firma FUCHS jako spodtka zarzgdzajgca grupg ma obowigzek organizacyjny

polegajacy na zapewnieniu przestrzegania zasad zgodnoSci z wymogami i normami w

spotkach grupy, ktére kontroluje.

Niemniej jednak odpowiedzialnos¢ lokalna za zapewnienie zgodnosci z prawem,
ustawodawstwem i wszelkimi wytycznymi wewnetrznymi w spotkach Fuchs musi spoczywac
na dyrektorach zarzadzajgcych na szczeblu lokalnym. Muszg oni zapewni¢ postepowanie
zgodne z przepisami prawa zgodnie z wytycznymi oraz ustanowi¢ lokalny system
informowania w celu wykrywania naruszeh przepiséw ustawowych i wykonawczych. Zaletg

powotania Lokalnego specjalisty ds. zgodnosci (LCO) jest nie tylko to, ze oferuje on
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bezposrednie podejscie i skoncentrowany przeptyw informacji, ale takze to, ze mdwi w

jezyku lokalnym i zna sytuacje w danym kraju.

b.  Zadania

Kompleksowa komunikacja i dobrze funkcjonujgcy przeptyw informacji stanowig istotne
warunki dla skutecznej ogdélnogrupowej organizacji ds. zgodnosci, ktéra zalezy od ciggtej
wymiany w ramach organizacji ds. zgodnosci niezbednych informacji i odnotowanych
incydentow. W zwigzku z tym w grupie FUCHS komunikacja pomiedzy CCO, a spotkami

grupy, a zwlaszcza z LCO, jest szczegdlnie wazna.

Odpowiedni LCO dziata jako gtéwna osoba do kontaktu dla lokalnych pracownikow, ktérzy
chcg zgtosi¢ lub wyjasni¢ incydenty istotne dla zgodnosci z normami i wymogami. LCO
zobowigzany jest do zawiadomienia lokalnego zarzadu i, w stosownych przypadkach,
wiasciwego cztonka GMC. W ramach spotki grupy, za ktérg jest odpowiedzialny, LCO
powinien mie¢ nieograniczone prawo do informacji i kontroli w zakresie wszystkich kwestii

zwigzanych ze zgodnoscig z przepisami.

LCO zobowigzany jest do regularnego i okazjonalnego informowania CCO o wszelkich
zgtoszonych lub ustalonych naruszeniach prawa i podejrzanych incydentach, jak i zmianach
prawa istotnych z punktu widzenia zgodnosci i ich wptywie na Organizacje zgodno$ci

obowigzujgcg w firmie FUCHS.

Ponadto w porozumieniu z CCO nalezy opracowac i zrealizowa¢ regionalne/lokalne srodki
zgodnosci. Zalicza sie do nich na przykfad spotkania informacyjne, szkolenia, specjalne
programy szkoleniowe, systemy informowania oraz opracowywanie zaktadowych rejestrow

okreslonych obowigzkow itp.

3. Infolinia
a. Funkcja

Infolinia jest zewnetrznym adresem do kontaktu, ktéry moze by¢ wykorzystywany do
zgtaszania podejrzanych dziatan/faktow, ktore sg istotne z punktu widzenia przepisow
antykorupcyjnych lub antymonopolowych. Centralna infolinia firmy FUCHS jest obstugiwana
przez kancelarie prawng SZA Schilling, Zutt & Anschltz Rechtsanwalts AG w Mannheim,

ktora dziata na zlecenie firmy FUCHS.
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Oprocz CCO, LCO, Ilokalnego dyrektora zarzadzajgcego (lub jego =zastepcy),
odpowiedzialnego cztonka GMC lub systemu informowania o nieprawidtowosciach (zob.

punkt Il.4 ponizej) infolinia jest postrzegana jako dodatkowa mozliwos¢ zgtoszenia

okolicznosci istotnych z punktu widzenia zgodnosci z przepisami.

b. Komunikacja
Osoba informujgca moze skontaktowa¢ sie z centralng infolinia utworzong przez firme

FUCHS jako punkt kontaktowy i zgtosi¢ (w razie koniecznosci réwniez anonimowo) wszelkie
zachowania, ktére nie sg zgodne z prawem lub odpowiednimi zasadami. Infolinia przekazuje

CCO wszystkie otrzymane informacje, zachowujgc anonimowos¢ informatora.

Nastepnie CCO niezwtocznie informuje odpowiedzialnego cztonka Zarzgdu, CC, w
stosownych przypadkach wtasciwego cztonka GMC, jak i lokalny zarzad o naruszeniu prawa
lub wytycznych i/lub o podejrzanym incydencie. Wspolnym celem jest rozstrzygniecie

konkretnej sprawy i wprowadzenie wszystkich niezbednych srodkéw zapobiegawczych.

(of Zdecentralizowane infolinie

W pewnych okolicznosciach oprécz scentralizowanych infolinii zaleca sie réwniez
zainstalowanie zdecentralizowanych infolinii (np. lokalnych kancelarii prawnych) w regionach
zgodnosci. Odpowiada to wymogom poszczegdlnych krajow (w zakresie jezyka, kultury itp.) i
moze zmniejszy¢ potencjalne przeszkody wynikajgce z odlegtych infolinii. Niemniej jednak
przeptyw informacji (np. poprzez spotki grupy do CCO) nie moze byé w zaden sposdb

zaktécony.

4.  System informowania o nieprawidtowosciach

Poczawszy od pazdziernika 2014 r. firma FUCHS oferuje réwniez mozliwo$¢ zgtaszania
naruszen zgodnosci lub podejrzanych incydentéw za posrednictwem internetowego systemu
informowania o nieprawidtowosciach FUCHS Compliance Communication (FCC). Zgtoszenia
moga by¢ dokonywane w imieniu wtasnym lub catkowicie anonimowo. System dostepny jest

na stronie firmy FUCHS pod adresem http://www.fuchs-oil.de/compliance.html oraz na

odpowiednich lokalnych stronach internetowych spotek grupy.
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5. Komitet ds. zgodnosci (CC)

a. Zadania

CC jest niezaleznym organem wspomagajgcym CCO. Do zadan CC zalicza sie w
szczegolnosci pomoc CCO podczas dochodzenia i oceny bardziej ztozonych naruszen lub
podejrzanych zdarzeh, monitorowanie skutecznosci oraz systematyczny rozwdj systemu
CMS. Zitozonos¢ techniczna lub organizacyjna oraz réznorodnos¢ wymogdéw w zakresie

zgodnosci wskazujg na potrzebe ustanowienia CC.

b.  Sktad

CC nie jest organem statym ani odrebng jednostkg ustanowiong przez firme, ale
interdyscyplinarng grupg projektowg. W firmie FUCHS CC skitada sie z przedstawicieli
nastepujgcych dziatow, ktérzy spotykajg sie regularnie (co najmniej raz na sze$¢ miesiecy)

lub w razie zaistnienia koniecznosci:

+ CCO
*  Dyrektor Dziatu Audytu Grupy
»  Dyrektor Dziatu Personalnego Grupy

Ponadto w zaleznosci od przypadku w sktad CC mogg wchodzi¢ osoby z innych dziedzin
technicznych, LCO, przedstawiciele infolinii lub personel z innych wtasciwych dziatéw firmy
(np. dzialu controllingu, dziatu ds. relacji publicznych/inwestorskich, dziatu ds. podatkow,
sprzedazy, zakupdw, dzialu zarzadzania produktem/jakoscig, dziatu badan i rozwoju itp.).
Zaangazowanie przedstawicieli z r6znych dziedzin technicznych i biznesowych firmy FUCHS

sprawia, ze organizacja zgodnosci staje sie bardziej powigzana i zakorzeniona w ramach

grupy.

6. Podsumowanie
Struktura organizacji zgodnosci, obowigzki sprawozdawcze i niezbedny przeptyw informac;ji

zapewnione przez system CMS stosowany przez firme FUCHS zostaly przedstawione

ponizej.
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1. Szkolenia z zakresu zapewniania zgodnosci z wymogami

a. Informacije ogoine

Koniecznos¢ szkolenia pracownikow w zakresie zgodnosci z wymogami wynika z
obowigzkéw nadzorczych firmy. Oprocz obowigzku organizowania, wybierania i
monitorowania obejmuje to réwniez obowigzek instruktazu, ktéry zasadniczo spoczywa na

zarzadzie.

Celem systemu CMS jest tworzenie i zwiekszanie $wiadomosci zagrozen wsrod
pracownikéw specyficznych dla danej spétki. Pracownicy powinni otrzymywaé szczegdétowe
informacje na temat swoich zadan i obowigzkéw; muszg zosta¢ zaznajomieni z zasadniczymi
przepisami prawnymi, ktdore muszg przestrzegac, a takze muszg by¢ ciggle szkoleni w

przedmiotowym zakresie.

b.  Struktura

Szkolenia powinny by¢ ujednolicone, tj. ich struktura i tre§¢ powinny w zasadzie byc¢
zaprojektowane w sposob, ktdry mozna zastosowac¢ wzdtuz rownolegtych linii w catej grupie.
Zewnetrznie okresla to jednolite normy, a wewnetrznie zapewnia pracownikéw i wskazuje na
to, ze wszyscy pracownicy sg traktowani w ten sam sposéb przez firme FUCHS. Ogdlna
struktura powinna zosta¢ opracowana pod kierunkiem CCO; do struktury powinny byé
dodawane szczegoty specyficzne dla poszczegdinych krajow na zasadzie indywidualnej i we
wspotpracy z osobami odpowiedzialnymi w spotkach grupy z uwzglednieniem roznych

zasad, ktére obowigzujg w poszczegodlnych krajach, w ktérych dziata grupa FUCHS.

C. Realizacja
Grupy docelowe pracownikéw, ktorzy bedg szkoleni, powinny zosta¢ wybrane zgodnie z

wymogami lokalnego zarzadu, przy czym wybor powinien by¢ dokonywany na podstawie
funkcji w przedsigebiorstwie. W zwigzku z tym wszyscy pracownicy majgcy kontakt z osobami
z zewnatrz przedsiebiorstwa (sprzedaz, zakupy, badania i rozwdj) muszg zostac

przeszkoleni w zakresie kwestii zwigzanych z korupcjg i przepisami antymonopolowymi.
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Decyzja o zakresie, w jakim konsultanci zewnetrzni bedg wykorzystywani do pomocy w
szczegolnosci w pierwszych szkoleniach, powinna zosta¢ podjeta na szczeblu lokalnym.
Wszelkie nastepne szkolenia powinny by¢ prowadzone w miare mozliwosci przez personel

wewnetrzny firmy FUCHS.

Szkolenia powinny by¢ powtarzane w regularnych odstepach czasu — co roku, w zaleznosci
od miejsca — w celu zapewnienia, aby pracownicy posiadali odpowiednig wiedze, i/lub
potrzeby jej odswiezenia. Ponadto pozwala to na cigglg aktualizacje tresci (np. w przypadku

zZmian w ustawodawstwie).
2. Kontrole zgodnosci

a. Zasada

Samo wdrozenie systemu CMS nie wystarczy, aby zapewni¢ statg ochrone firmy przed
naruszeniami prawa. Sukces kazdej strategii zapewniania zgodnoéci z wymogami w duze;j
mierze zalezy od tego, jak czesto pracownicy sg szkoleni i czy rzeczywiscie pamietajg
przekazywane im informacje. W tym kontekscie przydatne jest sprawdzenie procedur

biznesowych. Ponadto w ten sposdb mozna takze wykry¢ potencjalne naruszenia.

b. Odpowiedzialnosé

Specjalne audyty zgodnosci powinny by¢ prowadzone przez Dziat Audytu Grupy wspélnie z

CCO lub przez strony trzecie dziatajgce na specjalne zlecenie firmy.

Ponadto system CMS jako taki bedzie sprawdzany regularnie.

C. Dokumentacja
Prawidtowo funkcjonujaca komunikacja pomiedzy Dziatem Audytu Grupy, a CCO ma

kluczowe znaczenie. Aby moc przedstawi¢ dowdd w celu usprawiedliwienia jakiegokolwiek
naruszenia, ktore moze zosta¢ stwierdzone w pozniejszym terminie i ograniczenia
odpowiedzialnosci, audyty te sg starannie dokumentowane. Obejmuje to dokumentacje

struktury zgodno$ci oraz odpowiednie dziatania i srodki, ktdre zostaty podjete.
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IV. Postepowanie w przypadku naruszen prawa i wytycznych

Zarzad jest zobowigzany do dopilnowania, aby firma i jej pracownicy przestrzegali wszystkich
obowigzujgcych przepiséw prawa i wytycznych. Naruszenia nie mogg by¢ tolerowane. Moga
one mie¢ konsekwencje przewidziane na mocy prawa pracy, a takze mogg prowadzi¢ do

roszczen o odszkodowanie lub postawienia zarzutow karnych.

1. Informacje

Informacje na temat naruszeh zgodnosci lub podejrzanych incydentéw mogg by¢ zgtaszane
przez kazdg osobe do rdéznych jednostek (przetozonemu, lokalnemu dyrektorowi
zarzadzajgcemu, czionkowi globalnego komitetu zarzadzajgcego (GMC), LCO, za
posrednictwem infolinii, CCO), a takze za posrednictwem zaktadowego systemu

informowania o nieprawidtowosciach FCC.

Co do zasady CCO musi zosta¢ bezposrednio poinformowany o wszelkich istotnych
naruszeniach przepisow ustawowych i wykonawczych, o istnieniu ktérych w firmie FUCHS
powzieto wiedze. Jezeli lokalny dyrektor zarzgdzajacy lub odpowiedzialny cztonek GMC,
LCO lub infolinie itp. otrzymajg taka informacje, informacja ta musi zosta¢ niezwtocznie
przekazana do CCO, aby w kazdym indywidualnym przypadku umozliwi¢ podjecie dziatah

zapobiegawczych doraznie lub w przysztosci.

CCO z kolei niezwtocznie zawiadamia odpowiedzialnego czionka Zarzadu. Dalsze
przetwarzanie informaciji, szybkos¢ przeptywu informacji i wszelkie wynikte kontrole i srodki
zalezg od czasu trwania i wagi naruszenia, potencjalnego ryzyka dla firmy i grozacych

konsekwencjach w przypadku potwierdzenia naruszenia.

2. Dochodzeniai poszukiwania

Wytyczne wewnetrzne, ktore zostaty niedawno opracowane w 2017 r., zawierajg informacje
o tym, w jaki sposéb pracownicy i specjalistyczne dziaty w Niemczech powinny postepowac
podczas oficjalnych dochodzen i poszukiwan. Podobne zasady majg zastosowanie w innych
krajach, w ktorych dziata firma FUCHS.
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3. Reakcja

Pracownicy, ktérzy naruszajg prawa i/lub przepisy wewnetrzne muszg by¢ w sposob wyrazny
i wielokrotny powiadamiani na pismie i podczas wdrazania wyzej wspomnianych srodkow
zgodnosci o tym, ze firma FUCHS nie toleruje takich naruszeh i skorzysta ze wszystkich

ustawowych srodkow i przepisdw prawa pracy, aby reagowac na takie naruszenia.

V. Zgodnos¢ a ochrona danych

Wdrozenie programu zgodnosci w szczegolnosci w Niemczech i Europie jest Scisle zwigzane
z kwestig ochrony danych. Aby zapewni¢ skuteczne przestrzeganie zgodnosci z wymogami,
wazny jest sposob, w jaki odpowiednie informacje sg przetwarzane i przechowywane.
Czesto, w wyniku przestrzegania zgodnosci z wymogami, wymagana jest specjalnie

dostosowana koncepcja ochrony danych, aby méc pracowac ze zgromadzonymi danymi.

Z jednej strony nalezy upewni¢ sie, ze dane wrazliwe sg chronione w mozliwie najlepszy
sposob (np. poprzez ograniczone prawa dostepu, autoryzacje, okresy przechowywania
danych i ich okresowe usuwanie itp). Z drugiej strony istnieje potrzeba dokumentowania
dziatan podejmowanych przez firme FUCHS w celu rozwigzania problemu istotnego z punktu

widzenia zgodno$ci z wymogami.

Mannheim, sierpien 2017
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