P

_—
LUBRICANTS.
MOVING YOUR WORLD recunoiosr. [EUJCHS

=

POLITYKA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA

Fuchs Oil Corporation (PL) Sp. z o.0. pragnie by¢ wiodagcym dostawcag szerokiej palety $rodkéw
smarnych. Rosngce wymagania klientow, staranie o utrzymanie wypracowanej pozycji na rynku,
potrzeba pozyskiwania nowych klientéw, troska o §rodowisko naturalne oraz o ochrone zdrowia i zycia
pracownikow wymagajg wdrozenia i utrzymywania zintegrowanego systemu zarzgdzania zgodnego
z wymaganiami normy SO 9001, ISO 14001, ISO 45001, 1SO 50001 oraz IATF 16949. Jakos¢ oznacza
petne zaspokojenie potrzeb i oczekiwan naszego klienta przy spetnieniu wymagan prawnych
dotyczacych produktéw i realizowanych ustug z uwzglednieniem wymagan dotyczacych ochrony
Srodowiska, zarzgdzania energig oraz bezpieczeristwa i higieny pracy. Tak sprecyzowane pojecie
jakosci jest zobowigzaniem kadry kierowniczej i podstawowym zadaniem kazdego pracownika firmy.
Majgc na uwadze spetnienie oczekiwan klientéw przyjelismy nastepujgce cele, do ktérych
konsekwentnie dgzymy:

oferowanie klientom produktéw wymaganej jakosci,
dostosowanie produktéw do potrzeb i zyczen klientow,
Swiadczenie ustug w zakresie zarzgdzania gospodarka smarng spetniajacych
wymagania ustalone z klientami,

 budowanie pozytywnych relacji z klientami i zacie$nianie tych kontaktéw w relacjach
biznesowych,
terminowe realizowanie dostaw,
zwiekszenie udziatu firmy w krajowym rynku $rodkéw smarnych,
Swiadczenie wszechstronnej opieki posprzedaznej dostarczonych produktéow
i technologii,
dbanie o dobry wizerunek firmy i jej promowanie,
ciggle  doskonalenie  dziatalnosci  $rodowiskowej poprzez  zapobieganie
zanieczyszczeniom w tym ograniczanie negatywnego wplywu powstajgcych odpadéw
oraz ich ilosci ,
racjonalizacja wykorzystania zasobéw naturalnych,
poprawa wyniku energetycznego i ciggte doskonalenie zarzgdzania energia,
ciggle doskonalenie dziatan w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, w celu
zapobiegania urazom zwigzanym z praca i dolegliwosciom zdrowotnym,

e dazenie do tworzenia coraz wyzszych standardow wspdipracy okreslonych przez
Klientéw réznych branz.

Zamierzenia realizujemy poprzez:

biezacyg analize potrzeb i oczekiwan klientow,

dazenie do uzyskania wysokiego poziomu jakosci $wiadczonych ustug juz od
pierwszego kontaktu z klientem,

doskonalenie wewnetrznego systemu zarzadzania przeptywem pracy i dokumentdw,
ciggte podwyzszanie i rozszerzanie kwalifikacji pracownikéw poprzez efektywny system
szkolen,

o stworzenie klimatu wspéipracy zespotowej w firmie w celu rozwigzywania problemow
jakosciowych,

* monitorowanie $ladu weglowego naszych dziatari i dgzenie do jego minimalizacji
zgodnie z przyjetg polityka korporacyjna,

e zachowanie hierarchii postepowania z odpadami poprzez zapobieganie ich
powstawaniu oraz przekazywanie ich uprawnionym odbiorcom w celu poddania
procesom ponownego uzycia, recyklingu, odzysku i unieszkodliwiania

* wykorzystanie surowcow i opakowan pochodzacych z recyklingu,
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« planowanie i realizacje nowych inwestycji z uwzglednieniem najlepszych dostepnych
technik w celu obnizenia emisji i negatywnego oddziatywania prowadzonej dziatalnosci
na srodowisko,
racjonalne wykorzystanie i zuzycie energii, poprawe efektywnosci energetycznej,
speinienie wymagar prawnych i innych wymagari majacych zastosowanie do
dziatalnosci Spétki z uwzglednieniem uwag zainteresowanych stron,

e uswiadamianie, angazowanie oraz uwzglednianie roli pracownikéw w dziataniach na
rzecz jakosci, ochrony $rodowiska, poprawy wyniku energetycznego oraz
bezpieczenstwa i higieny pracy,

e zapobieganie wypadkom przy pracy, chorobom zawodowym oraz zdarzeniom
potencjalnie wypadkowym,

« eliminowanie zagrozen i ograniczanie ryzyk dotyczacych bhp,

« prowadzenie konsultacji i zapewnianie wspoétudziatu pracownikéw i ich przedstawicieli
w doskonaleniu bezpieczenstwa i higieny pracy,

« zapewnianie bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy, oraz dazenie do stalej
poprawy stanu bhp,

e wdrozenie i ciagle doskonalenie systeméw zarzadzania jakoscia w branzy
motoryzacyjnej,

e zakup produktéw i ustug efektywnych energetycznie, w szczegélnosci w obszarach,
w ktérych ma to wptyw na wynik energetyczny,

e uwzglednianie  efektywnosci  energetycznej w  dziataniach zwigzanych
z projektowaniem.

Realizacja Polityki Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania opiera si¢ na powszechnej $wiadomosci, ze
odpowiedzialnoéé za jako$¢ wykonywanych zadar spoczywa na wszystkich pracownikach firmy
wykonujgcych przydzielane im zadania.

Deklarujac w/w Polityke pragniemy zapewni¢ optymalne warunki umozliwiajace realizacj¢ celow
jakosciowych, $rodowiskowych, energetycznych oraz dotyczacych bezpieczeristwa i higieny pracy
przez co zobowigzujemy sie do cigglego doskonalenia skutecznosci i efektywnosci Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania. Jednoczes$nie zobowigzujemy si¢ do zapewnienia odpowiednich zasobow
i érodkéw niezbednych do wdrozenia i realizacji przyjetych w Polityce postanowien. Ponadto
zobowiazujemy réwniez wszystkich pracownikéw oraz osoby pracujgce w imieniu naszej organizacji do
przestrzegania postanowien niniejszej Polityki.

Gliwice, 10.02.2026




